SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB ELEKTRONICKYCH KOMUNIKACI
uzaviena v souladu se zdkonem 127/2005 Sb.
Vysokorychlostni pfipojeni k internetu Q
Poskytovatel Bc. Lukas Frkal WiFi-KM, Rataje 161, 76812 Rataje @
IC: 704 73 498 | osvédéeni CTU Brno &. 345
pobocka Stolickova 1809/9, 76701 Kroméfiz (budova fy PocitaCova zachranka)
Bankovni spojeni: 2600669145/2010

Zakaznik  Jméno zdkaznika/firmy: VZOR
Adresa pfipojeni:
Zodpovédna osoba (tel.):

Dalsi informace (Cislo bytu, patro):

Sjednana rychlost pripojeni
stahovani (download)
odesilani (upload)

10Mbit/s Parametry tarifu naleznete na dalsi strané
10Mbit/s smlouvy.

Konfigurace ptipojky IP adresa 1.2.34 Informace k placeni sluzeb
[ | DHCP Bréna: Pau3alni poplatek v¢.DPH:  299,- K¢
Maska: 255.255.255.0 Periodicita placeni: MESICNE
Server DNS: 2.3.4.5 Variabilni symbol: 98765

Poukazujte na Ucet poskytovatele vidy

Technické parametry [_] kabelové pfipojeni LAN
[ ]bezdratové p¥ipojeni WLAN

Zatizeni v majetku poskytovatele
anténa:
jiné:
hodnota zafizent:

nejpozdéji k 20. dni nasledujiciho mésice.

Zakaznikem odkoupena zatizeni
zafizeni:

jiné:

POUCENI: PFi ukonéeni sluzby z jakéhokoliv diivodu uZivatel budto svépomoci deinstaluje pfijimaci
zafizeni v¢. prisluSenstvi a v neposSkozeném stavu jej vrati poskytovateli ve Ihuté nejpozdéji do 14 dnl
ode dne ukonceni této smlouvy. Nebo k deinstalaci vyuzije technika poskytovatele, ktery kompletni
zafizeni od zakaznikovi pfevezme - tato sluzba maze byt poskytovana za uplatu. V pfipadé, ze v
uvedené |huté uZivatel toto zafizeni poskytovateli nevrati nebo bude nekompletni &i v poSkozeném stavu,
je uzivatel povinen uhradit poskytovateli smluvni pokutu.

Smlouva se ridi VSeobecnymi obchodnimi podminkami (VOP) dostupnymi online, a to na www.wifi-
km.net, kde jsou k dispozi. Nedilnou soucasti této smlouvy je také dokument Parametry tarifu, ktery
blize specifikuje sjednanou sluzbu.

Datum: 1/1/2021 Smlouva nabyva ucinnosti dnem podpisu obou smluvnich stran.
Min. doba trvani smlouvy: 24 mésicl
Za poskytovatele: Za zakaznika:
www.wifi-km.net | tel.: 608 713 462 | info@wifi-km.net ver. 2.0pre



Parametry tarifu-piehled rychlosti (Mbit/s)

Rychlost stahovani (download) Rychlost odesilani (upload)
Maximalni Inzerovana BéZné dostupna Minimalni Maximalni Inzerovana Béiné dostupna Minimalni
10 10 i} 3 10 10 i} 3

se prislusny poskytovatel sluzby pfistupu k internetu smluvné zavazal koncovému uzivateli poskytnout.
Hodnota minimalni rychlosti odpovida alespon 30 % hodnoty rychlosti inzerované v podobé TCP
propustnosti transportni vrstvy dle referenéniho modelu ISO/OSI, to znamena, Ze rychlost stahovani
(download), resp. odesilani (upload) dat neklesne pod hodnotu minimalni rychlosti.

BéZné dostupna rychlost je rychlost odpovidajici stahovani (download) a odesilani (upload) dat, jejiz
hodnotu muiZe koncovy uZivatel pfedpokladat a redlné dosahovat v dobé, kdy danou sluzbu pouziva.
Hodnota bézné dostupné rychlosti odpovida alespor 60 % hodnoty rychlosti inzerované a je dostupnd v
95 % Casu béhem jednoho kalendainiho dne. Hodnota bézné dostupné rychlosti odpovida TCP
propustnosti transportni vrstvy dle referenéniho modelu 1ISO/OSI.

Maximalni rychlost je rychlost odpovidajici stahovani (download) a odesilani (upload) dat, ktera musi byt
stanovena realisticky s ohledem na pouZitou technologii a jeji pfenosové moznosti a s ohledem na
konkrétni podminky nasazeni, které jsou pro smér download a upload limitujici. Maximalni rychlost musi
byt na dané pfipojce ¢i v daném misté pfipojeni redlné dosazitelna s moznou varianci zplsobenou
prokazatelné pouze fyzikalnimi vlastnostmi daného koncového bodu. Informace o mozné varianci a jejich
fyzikdInich pri¢indch musi byt uvedena v Ucastnické smlouvé. Hodnota maximalni rychlosti odpovida TCP
propustnosti transportni vrstvy dle referenéniho modelu ISO/OSI.

Za velkou trvajici odchylku od béZné dostupné rychlosti se povaZuje takova odchylka, ktera vytvari
souvisly pokles vykonu sluzby pristupu k internetu pod definovanou rychlost v intervalu delSim nez 70
minut.

Za velkou opakujici se odchylku od bézné dostupné rychlosti se povazuje takova odchylka, pfi které dojde
alespon ke tfem poklestiim skute¢né dosahované rychlosti v intervalu delSim nebo rovno 3,5 minutdm v
¢asovém Useku 90 minut.

Velka trvajici odchylka a velka opakujici se odchylka mohou mit vliv na kvalitu poskytované sluzby a davat
v pfipadech, definovanych VSeobecnymi obchodnimi podminkami, pravo na reklamaci poskytované
sluzby. Pokles skutec¢né dosahované rychlosti pod Uroven minimalni rychlosti je povazovany za vypadek
sluzby a v pfipadech, definovanych Vieobecnymi obchodnimi podminkami, mlze dévat pravo na
reklamaci poskytované sluzby.



